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CURSO 

Auditor Interno 

IATF-16949:2016 
 

OBJETIVO 

El participante conocerá la terminología relacionada a sistemas 

de calidad y podrá realizar auditorías internas al sistema de ges-

tión IATF-16949:2016 basadas en los lineamientos establecidos 

en ISO-19011:2018. Será capaz de redactar los re-portes y ha-

llazgos relacionados a la auditoría de manera eficaz. 

 

 

 

DIRIGIDO A:  

Personal involucrado en la administración, evalua-

ción y auditoría al sistema de gestión de la calidad 

IATF-16949:2016. 

 

 

PRERREQUISITOS:  

 Conocimiento general de sistemas de gestión. 

 Conocimiento general del sector automotriz. 

 

 

DURACIÓN: 

24 horas divididas en 3 jornadas laborales. 

 

 

REQUISITOS: 

 Asistencia y aprobación de examen. 

 

CONTENIDO TEMÁTICO 

1. INTRODUCCIÓN 

 Términos y definiciones 

 Principios de gestión de la calidad 

 Enfoque a procesos 

 Procesos orientados al cliente 

 Pensamiento basado en riesgos 

2. COMPRENSIÓN IATF-16949:2016 

 Revisión de la especificación técnica 

 Consideraciones clave 

 Elementos críticos 

 Ejercicios de interpretación y aplicación 

3. OTROS REQUISITOS 

 Vínculos con Core Tools 

 Requisitos específicos de cliente 

 

 Habilidades de auditores 

 ISO-19011:2018 

4. AUDITORÍAS INTERNAS IATF-16949:2016 

 Terminología 

 Planeación de la auditoría 

 Programación de la auditoría 

 Programa de auditoría: roles y responsabilidades, 

 Preparación de la auditoría 

 Plan de la auditoría 

 Inicio y realización de la auditoría 

 Mantenimiento de la auditoría 

 Métodos de auditoría 

 Hallazgos de auditoría 

 Reporte y cierre 

 Casos 


