CURSO

Mapeo de la cadena de ;i
Valor (VSM)

=

OBJETIVO

El participante sera capaz de generar mapas de flujo de valor,
aplicando los principios y herramientas lean avanzadas para
eliminar el desperdicio y maximizar las actividades de valor
agregado, definiendo planes de mejora basados en el trabajo en
equipo a través de toda la organizacion.

DIRIGIDO A:
/‘\ Personal involucrado en las actividades de los
@ procesos de negocio de la empresa, agentes de

cambio y personal enfocado a la mejora continua y
satisfaccién de los requerimientos de los clientes.

DURACION:
16 horas divididas en 2 jornadas laborales
(1 dia teoria + 1 dia taller practico).

CONTENIDO TEMATICO

1. INTRODUCCION .

= Qué es una cadena de valor

= Objetivo de una cadena de valor

= Elementos de una cadena de valor
= Otros conceptos y definiciones

= Takttime

= 7 Desperdicios + 1
2. PROCESOS

= Criterios de seleccién de los procesos
= Mapeo de los procesos
= Enfoque al flujo de valor

= Ley de Little: Relacién con teoria de restricciones
3. VSM

= Simbologia

= Caracteristicas del VSM

PRERREQUISITOS:

= Conocimiento de su area de trabajo.

= Conocimiento de la fabricacién de su producto.

REQUISITOS:
= Asistenciay aprobacién de examen.

Inicio de la evaluacion del VSM

Mapeo paso a paso

Métricas VSM

Creacién del VSM actual

Desarrollo del VSM futuro y alineacién a estrategias de
negocio

CONCLUSIONES

Actividad Kaizen

‘ Empresa mexicana especializada en entrenamiento, capacitacion y Apodaca Nuevo Leén
IQUALISTAT desarrollo de productos personalizados altamente especializados (81) 1899.7460
‘ Isando la Excelencia E ial orientados a la calidad, ingenieria de la calidad, mejora continua y ’

estadistica industrial para la manufactura, la calidad, la investigacién info@qualistat.com.mx

y el desarrollo de los ramos manufactureros y de servicios.



